Rezervacni a storno podminky
Camp & Stellplatz Ema

Provozovatel: IZIP s.r.o.
1C0: 295 576 82
Odpovédna osoba: Ing. Iva Zimova
Telefon: 606 636 613
E-mail: ivazimova82@gmail.com

1. Rezervace pobytu
Rezervaci lze provést telefonicky nebo e-mailem. Rezervace je zavazna po jejim potvrzeni
provozovatelem.

2. Zaloha za pobyt

Pro potvrzeni rezervace muize byt pozadovana zaloha:

e Chatky: 50 % z ceny pobytu

« Stellplatz / karavanova stani: 30 % z ceny pobytu

Zaloha je splatna do 3 pracovnich dnii od potvrzeni rezervace. Pokud neni uhrazena v
terminu, rezervace mize byt automaticky zrusena.

3. Doplatek pobytu
Doplatek pobytu se hradi pti piijezdu nebo prevodem predem dle dohody.

4. Storno podminky

e vice neZ 30 dni pfed ptijezdem - vraceni zalohy v plné vysi
¢ 14-30 dni pted ptijezdem - storno 50 % zalohy

¢ 7-14 dni pted piijezdem - storno 75 % zalohy

* méné nez 7 dni pired prijezdem - storno 100 % zalohy

5. Zména terminu pobytu
Pokud to kapacita umozni, 1ze po domluvé zménit termin pobytu. Provozovatel se vzdy
snazi hostlim vyjit vstric.

6. Predcasné ukonceni pobytu

7 vz

Pti predcasném ukonceni pobytu nevznika narok na vraceni nevycCerpané ¢asti pobytu.

7. Zruseni pobytu provozovatelem
Provozovatel si vyhrazuje pravo rezervaci zrusit ve vyjimecnych pripadech (technické
divody, vys$si moc apod.). V takovém pripadé bude vracena uhrazena ¢astka v plné vysi.

Dékujeme a téSime se na Vasi navstévu @



